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1.	 关于 SRL-EXT

1.1	 产品功能

Bluetooth® 5.0

Mesh Intercom™ 有效距离可达 2 公里（1.2 英里）*

对讲有效距离可达 2 公里（1.2 英里）*

Audio Multitasking™

	˖ 多语言语音命令
	˖ 支持 Siri 和 Google 助理

* 开阔地形

章节
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1.2	 产品详情

直流电源充电和固件升级端口

扬声器（左） 
连接器

有线麦克风连接器 Mesh Intercom 天线

LED 状态指示灯

充电 LED 指示灯

扬声器（右） 
连接器

电池连接器

(+) 按钮

中心按钮

(-) 按钮

Mesh Intercom 
按钮
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1.3	 包装内容

SRL-EXT 有线麦克风 有线麦克风粘扣带

扬声器 
（带扬声器垫） 扬声器粘扣带 薄扬声器垫

电池 电池用双面胶带 耳机用双面胶带

螺钉 夹具 USB 电源数据线 (USB-C)

理线胶带 夹具导板 内六角扳手
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2.	 在头盔上安装耳机

SHOEI 的 RF-1400 头盔与 SRL-EXT 兼容。
RF-1400 头盔的型号名称因地区而异。
	˖ RF1400(US)、NXR 2(EU)、Z-8(JP)

要将 SRL-EXT 牢固安装在 RF-1400 头盔上，请按照以下步骤操作。

2.1	 安装

2.1.1	准备头盔进行安装

拆下位于中心垫、脸颊垫和耳垫上的卡扣紧固件。然后，从头盔上取下垫
子。

脸颊垫（右） 脸颊垫（左）

中心垫

耳垫（右） 耳垫（左）

章节
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2.1.2	准备耳机进行安装 

扬声器（右）扬声器（左）

1.	将主机的麦克风接头连接线和麦克风连接线上的箭头对齐，再将麦克
风连接线插入麦克风接头。

2.	将主机的扬声器接头连接线和扬声器连接线上的箭头对齐，再将扬声
器连接线插入扬声器接头。

3.	将主机的电池接头连接线和电池连接线上的箭头对齐，再将电池连接
线插入电池接头。

2.1.3	安装耳机

1.	将夹具导板放在头盔左侧外壳和内垫之间的边缘上，并将其定位在印
字的末端。

EMERGENCY USE ONLY

PULL RED TAB AND REMOVE CHEEK PAD

夹具导板

注意：夹具导板的箭头应指向印字的末端。 
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2.	将夹具的背板插入夹具插入位置。然后，卸下夹具导板。

EMERGENCY USE ONLY

PULL RED TAB AND REMOVE CHEEK PAD

EMERGENCY USE ONLY

PULL RED TAB AND REMOVE CHEEK PAD

夹具插入位置

EMERGENCY USE ONLY

PULL RED TAB AND REMOVE CHEEK PAD

3.	用湿毛巾清洁头盔左侧要粘贴双面胶带的区域，并彻底干燥。

4.	撕掉主机背面双面胶带的保护层。

5.	将主机固定在夹具上，用双面胶带将主机背面贴在头盔左侧。

EMERGENCY USE ONLY

PULL RED TAB AND REMOVE CHEEK PAD EMERGENCY USE ONLY
PULL RED TAB AND REMOVE CHEEK PAD

注意：请确保主机牢牢固定在头盔上。24 小时后达到最大粘接效果。

6.	拧紧这两颗螺钉，直到主机牢牢固定在夹具上。

EMERGENCY USE ONLY
PULL RED TAB AND REMOVE CHEEK PAD
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2.1.4	整理连接线

1.	 如图所示，将粗连接线越过内垫并拉紧，使其与头盔的凹陷部位对齐。

EMERGENCY USE ONLY
PULL RED TAB AND REMOVE CHEEK PAD

凹陷部位

2.	对齐连接线时用胶带固定连接线。

注意：切勿让对齐的连接线遮盖卡扣紧固件。请确保对齐的连接线置于
卡扣紧固件上方。 

3.	撕掉有线麦克风粘扣带的保护层，露出胶带。然后将粘扣带接到头盔
下巴护罩的内侧。

4.	将有线麦克风连接到有线麦克风粘扣带上。

注意：切勿让麦克风连接线遮盖卡扣紧固件。请确保连接线置于卡扣紧
固件上方。 
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5.	撕掉扬声器（左）和扬声器垫的粘扣带的保护层，露出粘接面。然后
将粘扣带接到头盔内的耳袋上。 

6.	将扬声器（左）和扬声器垫连接到头盔内扬声器的粘扣带上。

注意：
	˖ 为了享受最佳音质，Sena 建议使用最厚的衬垫，尽量让扬声器靠近

耳部。
	˖ 如果您在佩戴头盔时对扬声器感到不适，可以尝试使用更薄的衬垫或

取下扬声器垫。

7.	对齐连接线后，使用胶带将扬声器（左）接头和连接线连接到位于头
盔后部的第一个空腔上。

第一个空腔

注意：切勿让对齐的连接线遮盖卡扣紧固件。请确保对齐的连接线置于
卡扣紧固件上方。 

8.	用湿毛巾清洁头盔右侧要粘贴双面胶带的区域，并彻底干燥。 

9.	撕掉电池背面双面胶带的保护层。
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10.	如图所示，放置电池连接线，使其与印字末端相接。然后，使用双面
胶带将电池粘在头盔右侧。

相接

注意：请确保主机牢牢固定在头盔上。24 小时后达到最大粘接效果。

11.	将电池连接线与头盔内垫上的凹陷部位对齐。然后，使用双面胶带将
电池连接线粘在头盔内测。

2

1

凹陷 部位
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12.	对齐连接线后，使用胶带将电池接头和连接线连接到位于头盔后部的
第二个空腔上。

第二个空腔

注意：切勿让对齐的连接线遮盖卡扣紧固件。请确保对齐的连接线置于
卡扣紧固件上方。 

13.	撕掉扬声器（右）和扬声器垫的粘扣带的保护层，露出粘接面。然后
将粘扣带接到头盔内的耳袋上。 

14.	将扬声器（右）和扬声器垫连接到头盔内扬声器的粘扣带上。

注意：
	˖ 为了享受最佳音质，Sena 建议使用最厚的衬垫，尽量让扬声器靠近

耳部。
	˖ 如果您在佩戴头盔时对扬声器感到不适，可以尝试使用更薄的衬垫或

取下扬声器垫。
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15.	对齐连接线后，使用胶带将扬声器（右）接头和连接线连接到位于头
盔后部的最后一个空腔上。

最后一个空腔

注意：切勿让对齐的连接线遮盖卡扣紧固件。请确保对齐的连接线置于
卡扣紧固件上方。

16.	从后面重新安装中心垫、脸颊垫和耳垫，然后扣合卡扣紧固件。

脸颊垫（右） 脸颊垫（左）

中心垫

耳垫（右） 耳垫（左）

2.2	 外部 Mesh Intercom 天线

将 Mesh Intercom 天线稍向内拉即可将其展开。

2
1
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3.	 入门

3.1	 可下载的 Sena 软件

3.1.1	Sena Motorcycles 应用程序

只需将手机与耳机配对，您就可以使用 Sena Motorcycles 应用程序，
更快速、更简单地进行设置和管理。

Sena Motorcycles
	˖ 设备配置设置

	˖ 在华为应用市场、腾讯应用宝或 App Store 下载 Sena Motorcycles 
应用程序。

3.1.2	Sena Device Manager

Sena Device Manager 允许您直接从 PC 升级固件和配置设置。

Sena Device Manager

	˖ 下载 Sena Device Manager，网址：https://senachina.com/。

3.2	 充电

为耳机充电

耳机大约可在 2.5 小时内
充满电，具体视充电方
式而定。

注意： 
	˖ 只有获得 FCC、CE、IC 或其他当地机构批准的第三方 USB 充电器，

可与 Sena 产品搭配使用。
	˖ 使用未经批准的充电器可能会导致火灾、爆炸、泄漏和其他危险， 

也可能会损害电池的寿命或性能。
	˖ 耳机仅与输入电压为 5 V 的 USB 充电设备兼容。

章节

https://senachina.com/
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3.3	 图例

1x
轻按

轻按按钮规定的次数 10s
按住

按住按钮规定的时长

“您好” 声音提示

3.4	 开机和关机

开机

= 1s
按住

关机

= 1x
轻按

3.5	 检查电池电量

以上说明适用于打开耳机电源时的情况。
开机

= 1s
按住

=
=
=

注意：如果使用期间电量过低，您会听到“电力不足”的语音提示。

3.6	 音量调节

您可以轻按 (+) 按钮或 (-) 按钮来调高或调低音量。即使重新启动耳机，每
个音频源（即电话、对讲机）的音量也可独立设置和保持在不同的级别。
调高音量

= 1x
轻按

调低音量

= 1x
轻按
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4.	 将耳机与其他蓝牙设备配对

首次将耳机与其他蓝牙设备配合使用时，需要对其“配对”。这便于它们
在进入有效范围内时相互识别和通信。
通过电话配对、第二部电话配对和 GPS 配对功能，耳机可与手
机、GPS、MP3 播放器或 Sena SR10 两路射频适配器等多种蓝牙设备配
对。这款耳机最多还可以与另外三个 Sena 耳机配对。
最多可与三个 Sena 耳机配对

   

还可搭配：

手机 MP3 	
播放器

GPS 	
设备

Sena	
SR10

4.1	 电话配对

有三种配对电话的方式。

4.1.1	初次配对 SRL-EXT

首次开启耳机或是下列情况时，耳机会自动进入电话配对模式：
	˖ 执行恢复出厂设置后重启；或
	˖ 执行删除所有配对后重启。

1.	按住中心按钮和 (+) 按钮 1 秒钟。 

= 1s
按住 闪烁 

“�电话配对”

章节
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2.	在检测到的蓝牙设备列表中选择 
SRL-EXT。如果您的手机要求输入 
PIN，请输入 0000。

Device B

Pi

Bluetooth

SRL-EXT

注意： 
	˖ 电话配对模式将持续 3 分钟。
	˖ 要取消电话配对，请轻按中心按钮。

4.1.2	在 SRL-EXT 关机后配对

1.	耳机关机后，按住中心按钮和 (+) 按钮，直至 LED 指示灯交替闪烁红
光和蓝光，并发出“电话配对”的语音提示。

= 按住
闪烁 

“�电话配对”

2.	在检测到的蓝牙设备列表中选择 
SRL-EXT。如果您的手机要求输入 
PIN，请输入 0000。

Device B

Pi

Bluetooth

SRL-EXT
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4.1.3	在 SRL-EXT 开机后配对

1.	耳机开机后，按住中心按钮 10 秒钟。

= 10s
按住

“�配置菜单”

2.	轻按 (+) 按钮。

= 1x
轻按 闪烁 

“�电话配对”

3.	在检测到的蓝牙设备列表中选择 
SRL-EXT。如果您的手机要求输入 
PIN，请输入 0000。

Device B

Pi

Bluetooth

SRL-EXT

4.2	 第二部电话配对 – 第二部手机、GPS 和 SR10

1.	按住中心按钮 10 秒钟。

= 10s
按住

“�配置菜单”

2.	双击 (+) 按钮。

= 2x
轻按 闪烁 

“�第二个手机正在配对”

3.	在检测到的蓝牙设备列表中选择 
SRL-EXT。如果您的蓝牙设备要求输
入 PIN，请输入 0000。

Device B

Pi

Bluetooth

SRL-EXT
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4.3	 高级选择配对：免提或 A2DP 立体声

电话配对允许耳机建立两个蓝牙规范：免提或 A2DP 立体声。高级选择
配对允许耳机分离配置文件以启用与两个设备的连接。

4.3.1	电话选择配对 – 免提规范

1.	按住中心按钮 10 秒钟。

= 10s
按住

“�配置菜单”

2.	轻按 (+) 按钮 3 次。

= 3x
轻按 闪烁 

“�电话选择配对”

3.	在检测到的蓝牙设备列表中选择 
SRL-EXT。如果您的手机要求输入 
PIN，请输入 0000。

Device B

Pi

Bluetooth

SRL-EXT

4.3.2	媒体选择配对 – A2DP 规范

1.	按住中心按钮 10 秒钟。

= 10s
按住

“�配置菜单”

2.	轻按 (+) 按钮 4 次。

= 4x
轻按 闪烁 

“�媒体选择配对”
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3.	在检测到的蓝牙设备列表中选择 
SRL-EXT。如果您的手机要求输入 
PIN，请输入 0000。

Device B

Pi

Bluetooth

SRL-EXT

4.4	 GPS 配对

1.	按住中心按钮 10 秒钟。

= 10s
按住

“�配置菜单”

2.	轻按 (+) 按钮 5 次。

= 5x
轻按 闪烁 

“�GPS 正在配对”

3.	在检测到的设备列表中选择 SRL-
EXT。如果您的蓝牙设备要求输入 
PIN，请输入 0000。

Device B

Pi

Bluetooth

SRL-EXT

注意：如果通过 GPS 配对功能来配对 GPS 设备，其指令不会中断您的 
Mesh Intercom 通话，而是与之叠加。蓝牙对讲通话将被 GPS 指令中断。
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5.	 手机使用

5.1	 拨打和接听电话

接听电话

= 1x
轻按

拒接电话

= 2s
按住

结束通话

= 2s
按住

注意：如果连接了 GPS 设备，您不会在通话期间听到语音导航。

5.2	 Siri 和 Google 助理

SRL-EXT 支持直接访问 Siri 和 Google 助理。
您可以通过 SRL-EXT 麦克风使用语音（即使用唤醒词）启用 Siri 或 
Google 助理。唤醒词是一个词或词组，例如“Hey Siri”或“Hey 
Google”。
启用手机上安装的 Siri 或 Google 助理

=

“�Hey Google”或“Hey Siri”
或者

3s
按住

5.3	 快速拨号

5.3.1	分配快速拨号预设

可通过 Sena Motorcycles 应用程序分配快速拨号预设。

章节
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5.3.2	使用快速拨号预设

1.	进入快速拨号菜单。

= 3s
按住

“�快速拨号”

2.	通过快速拨号预设号码向前或向后导航。

= 1x
轻按

或者 = 1x
轻按

(1) 最后号码重拨
(2) 快速拨号 1
(3) 快速拨号 2

(4) 快速拨号 3
(5) 取消

3.	拨打某个快速拨号预设号码。

= 1x
轻按

“�快速拨号 (#)”

4.	重拨上次拨打的号码。

= 1x
轻按

“�最后号码重拨”
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6.	 立体声音乐

6.1	 蓝牙立体声音乐

播放/暂停音乐

= 1s
按住

下一首

= 1s
按住

上一首

= 1s
按住

6.2	 音乐分享

您可以在两路对讲通话期间，与使用蓝牙立体声音乐的一名对讲好友分
享音乐；还可以与 Mesh 的一名参与者分享音乐。如果您在蓝牙对讲和 
Mesh Intercom 同时运行时开始共享音乐，则蓝牙对讲期间共享的音乐将
会优先于 Mesh Intercom 期间共享的音乐。 

注意： 
	˖ 您和对讲好友都可以遥控音乐播放，例如后一首和前一首。
	˖ 如果使用手机或收听 GPS 指令，则会暂停音乐分享。
	˖ 如果耳机开始多路对讲会议，则会暂停音乐分享。

6.2.1	蓝牙对讲音乐分享

您可以开始与两路对讲通话中的一名对讲好友分享音乐。
开始/结束分享音乐

= 3s
按住 “音乐共享打开”， 

“音乐共享关闭”

章节
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6.2.2	Mesh Intercom 音乐分享

您可以开始与一名 Mesh Intercom 参与者分享音乐。
1.	创建者将向 Mesh Intercom 期间连接的参与者发送请求消息。

[创建者]

= 3s
按住

[创建者]

“音乐共享打开”

[参与者]
“�想要接受音乐共享

吗？”
2.	创建者将与接受请求的第一个参与者分享音乐。
[参与者] 接受

= 1x
轻按

[参与者] 拒绝

= 1s
按住
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7.	 MESH INTERCOM

7.1	 什么是 Mesh Intercom？

Mesh Intercom™ 是由 Sena 创建的一种动态通信系统，无需预先分组，
即可提供即时、轻松的车到车通信。Mesh Intercom 使骑手能够与附近
的用户连接和通信，无需配对每个耳机。
在开阔地形中，Mesh Intercom 中各 SRL-EXT 之间的工作距离可达 2 公
里（1.2 英里）。在开阔地形中，Mesh 的工作距离最长可以延伸至 8 公
里（5 英里），最少在六名用户之间使用。在 Open Mesh™ 的同一频道
或 Group Mesh™ 的同一私人群组中，六名用户可以同时通话，享受优
质通话效果。

Mesh Intercom

章节
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7.1.1	Open Mesh

Open Mesh 是开放式群组对讲功能。用户可在同一 Open Mesh 频道中
自由通信，并选择要使用耳机中的哪个频道 (1–9)。
它可以连接每个频道中几乎无限数量的用户。

Open Mesh 
频道 1 频道 2 频道 3

频道 4 频道 5 频道 6

频道 7 频道 8 频道 9

7.1.2	Group Mesh

Group Mesh 是封闭式群组对讲功能，允许用户加入、离开或重新加入
群组对讲通话，无需配对每个耳机。用户可以在 Group Mesh 的同一私
人群组内自由通信。
对于使用 Mesh Intercom 的封闭对讲通话，Group Mesh 需要由用户
创建。当用户通过 Mesh 分组在 Group Mesh 中创建私有群组时，耳机
将从 Open Mesh 切换到 Group Mesh。每个私人组最多可连接 24 个用
户。

Group Mesh
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7.2	 开始 Mesh Intercom

启用 Mesh Intercom 后，SRL-EXT 会自动连接附近的 SRL-EXT 用户，
并允许他们通过按下 Mesh Intercom 按钮相互交谈。
Mesh Intercom 打开

= 1x
轻按 闪烁 

“�Mesh 内部通话开， 
Open Mesh，频道 1”

Mesh Intercom 关闭

= 1x
轻按

“Mesh 内部通话关”

7.3	 在 Open Mesh 中使用 Mesh

启用 Mesh Intercom 后，耳机初始会在 Open Mesh（默认：频道 1）。

7.3.1	频道设置（默认：频道 1）

如果由于有其他群组也在使用（默认频道 1），导致 Open Mesh 的通信
受到干扰，请更换频道。您可以从频道 1 到 9 中进行选择。
1.	双击 Mesh Intercom 按钮。

= 2x
轻按

“�频道设置 1”

2.	切换频道。 
（1  2    8  9  退出  1  ）

= 1x
轻按

或者

= 1x
轻按

“#”

3.	保存频道。

= 1x
轻按

“�频道已设置，频道 #”
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注意：
	˖ 频道设置始终从频道 1 开始。
	˖ 在特定频道中，如果未在约 10 秒钟内按下任何按钮，频道将自动保

存。
	˖ 即使关机，SRL-EXT 也会记住频道。
	˖ 您可以使用 Sena Motorcycles 应用程序更改频道。

7.4	 在 Group Mesh 中使用 Mesh

7.4.1	创建 Group Mesh

创建 Group Mesh 需要两个或更多 Open Mesh 用户。
Open Mesh Group Mesh

B

C
You

B CYou

1.	若要进入 Mesh 分组以创建 Group Mesh，按住用户（您、B 和 C）耳
机上的 Mesh Intercom 按钮 5 秒钟。

= 5s
按住

“卖喜 分组”

2.	完成 Mesh 分组后，随着 Open Mesh 切换为 Group Mesh，用户	
（您、B 和 C）将在耳机上听到语音提示。

B CYou

“�Group Mesh”

注意：
	˖ 如果 Mesh 分组未在 30 秒钟内完成，用户将听到“分组失败”的语

音提示。
	˖ 如果想在 Mesh 分组期间取消分组，请轻按 Mesh Intercom 按钮。
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7.4.2	加入现有的 Group Mesh

现有 Group Mesh 中的一名现有用户可以允许 Open Mesh 中的新用户
（一名或多名）加入现有 Group Mesh。

现有 	
Group Mesh Open Mesh 现有 Group Mesh

D

F

B

C

You

D

F

B

C

You

1.	若要进入 Mesh 分组以加入现有 Group Mesh，按住现有 Group 
Mesh 中的一名现有用户（您）以及 Open Mesh 中的新用户（D 和 
F）耳机上的 Mesh Intercom 按钮 5 秒钟。

= 5s
按住

“卖喜 分组”

2.	完成 Mesh 分组后，随着 Open Mesh 切换为 Group Mesh，新用户
（D 和 F）将在耳机上听到语音提示。

FD

“�Group Mesh”

注意：如果 Mesh 分组未在 30 秒钟内完成，现有用户（您）将听到两声
低沉的“哔”声，新用户（D 和 F）将听到“分组失败”的语音提示。

7.5	 启用/禁用麦克风（默认：启用）

用户在 Mesh Intercom 中通信时可启用/禁用麦克风。

= 1s
按住 “麦克风开”或

“麦克风关”
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7.6	 切换 Open Mesh/Group Mesh

用户可以在 Open Mesh 和 Group Mesh 之间切换，无需重置 Mesh。这
允许用户在 Open Mesh 中保留 Group Mesh 网络的连接信息。
用户可以切换到 Group Mesh，以便与存储的 Group Mesh 网络连接信
息中的参与者通信。
在 Open Mesh 和 Group Mesh 间切换

“Open Mesh”

Open Mesh

= 3s
按住

“Group Mesh”

Group Mesh

注意：如果从未加入过 Group Mesh，就无法在 Open Mesh 和 
Group Mesh 之间切换。您将听到“无可用分组”的语音提示。

7.7	 重置 Mesh

如果 Open Mesh 或 Group Mesh 中的耳机将重置 Mesh，则会自动回到 
Open Mesh（默认：频道 1）。

= 8s
按住

“重设 卖喜”
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8.	 蓝牙对讲

该耳机最多可与其他三人配对进行蓝牙对讲通话。

你

A

B

C

D

8.1	 对讲配对

有两种方法可以配对耳机。

8.1.1	使用 Smart Intercom Pairing (SIP)

SIP 允许您快速与好友配对进行对讲，只需扫描 Sena Motorcycles 应用
程序上的二维码即可，无需记住按钮操作。 
1.	将手机与耳机配对。 
2.	打开 Sena Motorcycles 应用程序并轻按 （Smart Intercom 
Pairing 菜单）。

3.	扫描好友 (B) 手机上显示的二维码。 
	˖ 只需在 Sena Motorcycles 应用程序上轻按  > 二维码 ( )，好友 
(B) 即可在手机上显示二维码。

章节
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4.	轻按保存，并查看好友 (B) 是否与您 (A) 正确配对。
5.	轻按扫描 ( ) 并重复步骤 3–4，以便与对讲好友 (C) 和 (D) 配对。

注意：Smart Intercom Pairing (SIP) 与使用蓝牙 3.0 或更低版本的 
Sena 产品不兼容。

8.1.2	使用按钮

你

BA

1.	用户（您、B）进入内部对讲配对。

5s
按住 闪烁 

“�内部对讲配对”

2.	两个耳机（A 和 B）	
将自动配对。

变蓝 
A B

你

3.	重复上述步骤，与其他耳机（C 和 D）配对。

8.2	 后到先得 

对讲配对排序原则为后到先得。如果耳机有多个配对的耳机用于对讲通
话，则会将最后配对的耳机设置为第一个对讲好友。例如，完成上述配
对步骤后，耳机 (D) 会是耳机 (A) 的第一个对讲好友。耳机 (C) 是耳机 (A) 
的第二个对讲好友，耳机 (B) 是耳机 (A) 的第三个对讲好友。

对讲配对顺序 后到先得

A B

你

A B

你 对讲好友 	
1

A B

C
你

1

2
A C B

你 对讲好友 	
1

对讲好友 	
2
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A

B

C

D
你

1

2

3

A D C B

你 对讲好友 	
1

对讲好友 	
2

对讲好友 	
3

8.3	 两路对讲

您可以开始或结束与对讲好友进行对讲通话。
A D C B

你 对讲好友 1 对讲好友 2 对讲好友 3

开始/结束与第一个对讲好友 D 通话
D

= 1x
轻按

对讲好友 1

开始/结束与第二个对讲好友 C 通话
C

= 2x
轻按

对讲好友 2

开始/结束与第三个对讲好友 B 通话
B

= 3x
轻按

对讲好友 3
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8.4	 多路对讲

多路对讲支持会议通话式对话，最多可允许三名对讲好友同时在线。在进
行多路对讲时，手机连接会暂时断开。不过，只要多路对讲终止，手机连
接就会恢复。

8.4.1	开始三路对讲会议

您 (A) 可以通过同时建立两个对讲连接，与另外两名对讲好友（B 和 C）
进行三路对讲会议。
1.	您 (A) 需要与另外两名对讲好友（B 和 C）进行配对，以便进行三路对
讲会议。

AC B

你对讲好友 1 对讲好友 2

12

2.	轻按中心按钮，与第一个对讲好友 (C) 开始对讲通话。
AC B

你对讲好友 1 对讲好友 2

3.	您 (A) 可以通过双击中心按钮呼叫第二个对讲好友 (B)，也可以由第二
个对讲好友 (B) 呼叫您 (A) 加入对讲。

AC B

你对讲好友 1 对讲好友 2

4.	现在，您 (A) 和两名对讲好友（B 和 C）正在进行三路对讲会议。
AC B

你对讲好友 1 对讲好友 2
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8.4.2	开始四路对讲会议

连接三名对讲好友后，新的参与者 (D) 对 (B) 或 (C) 发起对讲通话，即可
将其变为四路对讲会议。
1.	对讲好友 (B) 需要与新参与者 (D) 配对。

A

你

C

对讲好友 1

B

对讲好友 2

D

参与者

2.	对讲好友 (B) 可以通过轻按中心按钮呼叫新参与者 (D)，也可以由新参
与者 (D) 向对讲好友 (B) 发起对讲通话来加入对讲。

A

你

C

对讲好友 1

B

对讲好友 2

D

参与者

3.	现在，您 (A)、两名对讲好友（B 和 C）以及新参与者 (D) 正在进行四
路对讲会议。

A

你

C

对讲好友 1

B

对讲好友 2

D

参与者

8.4.3	结束多路对讲

您可以彻底终止对讲会议，也可以断开与其中一位活跃对讲好友的对讲连
接。
终止所有对讲连接
	˖ 按住中心按钮 3 秒钟。

断开与一位对讲好友的对讲连接
	˖ 断开 (C)：轻按中心按钮。
	˖ 断开 (B) 和 (D)：双击中心按钮。

注意：断开与第二位好友 (B) 的连接时，您也将断开与第三位参与者 
(D) 的连接。这是因为第三位参与者 (D) 通过第二位好友 (B) 与您建立
连接。
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8.5	 与对讲用户进行三路电话会议

您可以通过添加一个对讲好友到手机通话，以此发起三路电话会议。 
1.	在手机通话期间，轻按一次、两次或三次中心按钮，可以邀请对应的

一位对讲好友加入对话。
邀请对讲好友加入电话会议

=

1x
轻按

或者

2x
轻按

或者

3x
轻按

2.	要在会议通话期间中断对讲，轻按一次、两次或三次中心按钮。
断开对讲好友与会议的连接

=

1x
轻按

或者

2x
轻按

或者

3x
轻按

3.	要在会议通话期间断开手机通话，按住中心按钮 2 秒钟。
从会议中结束电话呼叫

= 2s
按住

注意：如果在手机通话期间有对讲来电，您会听到两声尖锐的“哔”声。
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8.6	 群组对讲

群组对讲让您能够立即创建与三个最近配对的耳机的多路对讲会议。

开始群组对讲
1.	与您想要进行群组对讲的最多三个耳机进行对讲配对。

2.	  = 1x
轻按 闪烁 

“�群组对讲”

“�群组对讲已连接”

所有耳机都连接在一起时。 

终止群组对讲

= 3s
按住

“�群组对讲已终止”

8.7	 与蓝牙对讲参与者进行 Mesh Intercom 会议

用户可以同时使用现有的蓝牙对讲和 Mesh Intercom 功能。在这种情况
下，建议通过蓝牙对讲连接与其他 Sena 耳机通信，并在 SRL-EXT 耳机
之间使用 Mesh Intercom。在使用 Mesh Intercom 时，Open Mesh 或 
Group Mesh 中的用户最多可纳入 3 名蓝牙对讲好友。您可以与三个对
讲好友之一开始两路对讲对话，将他们纳入在 Mesh 中。
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注意： 
	˖ 在使用 Mesh Intercom 时，如果 SRL-EXT 在 Open Mesh 或 
Group Mesh 中连接了 2 位或更多蓝牙对讲好友，则音频质量会降
低。

	˖ 如创建了一个闭环（如下图所示），每个用户都会遇到严重的噪音
问题。Sena 建议不要创建闭环。

Sena 耳机

SRL-EXT SRL-EXT

Mesh Intercom
蓝牙对讲

	˖ 如果蓝牙对讲在 SRL-EXT 耳机之间的 Mesh Intercom 通信期间意
外打开（如下所示），您会反复听到“Mesh(卖喜) 对讲已禁用。蓝
牙对讲已连接。”的语音提示，间隔为 1 分钟。如果关闭蓝牙对讲
或关闭 Mesh Intercom，则语音提示不会再出现。

SRL-EXT

SRL-EXT SRL-EXT

Mesh Intercom
蓝牙对讲
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9.	 UNIVERSAL INTERCOM

Universal Intercom 允许您与非 Sena 蓝牙耳机用户进行对讲通话。如
果支持蓝牙免提规范 (HFP)，非 Sena 蓝牙耳机可以连接到 Sena 耳机。
一次只能将耳机与一个非 Sena 耳机配对。对讲距离取决于所连接耳机的
性能。当非 Sena 耳机与该耳机配对，而另一个蓝牙设备通过第二部电话
配对功能进行配对，则会断开连接。

9.1	 Universal Intercom 配对

1.	  = 10s
按住

“�配置菜单”

2.	  = 3x
轻按

“通用对讲机配对功能”

3.	  = 1x
轻按 进入 Universal Intercom 	

配对模式。

4.	将非 Sena 耳机置于免提配对模式。耳机将自动与非 Sena 蓝牙耳机配
对。

9.2	 两路 Universal Intercom

您可以使用与其他 Sena 耳机之间相同的对讲连接方式，启动与非 Sena 
蓝牙耳机的 Universal Intercom 连接。 

A

你 非 Sena 耳机

您可以使用与普通两路对讲相同的方式，开始/结束两路 Universal 
Intercom。请参阅 第 8.3 节：“两路对讲”。

章节
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9.3	 多路 Universal Intercom

您可以使用非 Sena 耳机与最多三位对讲好友进行多路对讲通信。某些非 
Sena 耳机可能不支持多路 Universal Intercom。 
您可以使用与普通四路对讲相同的方式，发起多路 Universal Intercom 
通话。
您可以使用与普通多路对讲相同的方式，开始/结束多路 Universal 
Intercom。请参阅 第 8.4 节：“多路对讲”。

9.3.1	三路 Universal Intercom

您可以使用两个 Sena 耳机和一个非 Sena 蓝牙耳机，建立三路 
Universal Intercom 连接。如果已建立对讲连接，则所有已连接耳机将
无法使用手机通话功能，因为耳机与手机之间的连接暂时断开。如果断开
对讲通话，手机会自动重新连接，以便您使用手机通话功能。
1.	要使用三路对讲会议，您 (A) 必须与一个非 Sena 蓝牙耳机 (B) 和另一

个耳机 (C) 进行配对。
A CB

你

12

非 Sena 耳机

2.	与对讲群组内的非 Sena 蓝牙耳机 (B) 开始对讲通话。例如，您 (A) 可
以与非 Sena 蓝牙耳机 (B) 开始对讲通话。非 Sena 蓝牙耳机 (B) 也可
以与您 (A) 开始对讲对话。

A CB

你非 Sena 耳机

3.	另一耳机 (C) 可以通过向您 (A) 发起对讲通话来加入对讲。
A CB

你非 Sena 耳机

4.	现在，您 (A)、非 Sena 蓝牙耳机 (B) 和另一耳机 (C) 正在进行三路对
讲会议。

A CB

你非 Sena 耳机
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9.3.2	四路 Universal Intercom

您可以使用与普通四路对讲通话相同的方式，发起四路 Universal 
Intercom 通话。
您可以使用一系列不同配置建立四路 Universal Intercom 连接。 
1) �两个耳机和两个非 Sena 蓝牙耳机，或者
2) �三个耳机和一个非 Sena 蓝牙耳机。 

四路 Universal Intercom 示例 1
1) �您 (A)、非 Sena 蓝牙耳机 (B)、另一耳机 (C) 以及非 Sena 蓝牙耳机 
(D)。

A C

B

你

非 Sena 耳机

D

非 Sena 耳机

四路 Universal Intercom 示例 2
2) �您 (A)、非 Sena 蓝牙耳机 (B) 和另外两个耳机（C 和 D）。 

A C

B

你

非 Sena 耳机

9.4	 与两路 Universal Intercom 参与者进行 Mesh 
Intercom 会议

用户可以同时使用现有的两路 Universal Intercom 和 Mesh Intercom 
功能。在这种情况下，建议通过两路 Universal Intercom 连接与非 
Sena 耳机通信，并在 SRL-EXT 之间使用 Mesh Intercom。
在使用 Mesh Intercom 时，Open Mesh 或 Group Mesh 中的用户可以
纳入一位 Universal Intercom 好友。您可以与 Universal Intercom 好
友开始两路 Universal Intercom 通话，以便将其纳入 Mesh。
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10.	使用调频收音机

10.1	 调频收音机打开/关闭

调频收音机打开

= 1s
按住

“�打开调频”

调频收音机关闭

= 1s
按住

“关闭调频”

10.2	 搜寻和保存广播电台

“搜寻”功能可搜索广播电台。
1.	搜索广播电台。
向前搜寻电台

= 2x
轻按

向后搜寻电台

= 2x
轻按

2.	保存当前电台。
进入预设选择模式

= 3s
按住

“预设 (#)”

3.	浏览要存储的预设编号。
通过预设电台向前/向后导航

= 1x
轻按

或者 = 1x
轻按

4.	将电台保存在选择的预设编号中或从内存中删除该电台。
将电台保存到预设编号

= 1s
按住

从内存中删除电台

= 1s
按住

章节
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10.3	 搜索并保存广播电台

“搜索”功能可自动搜索广播电台，从当前电台的频率开始往后搜寻。
1.	搜索电台。
开始搜索

= 1s
按住

停止搜索

= 1s
按住

2.	Sena 调谐器会为找到的每个电台停留 8 秒钟，然后移到下一个电台。
3.	保存当前电台。该电台将保存为下一个预设编号。
保存当前电台

= 1x
轻按

“保存预设 (#)”

注意：您可以使用 Sena Motorcycles 应用程序保存预设电台。

10.4	 临时电台预设

临时预设功能可自动查找并保存最近的 10 个广播电台，而无需更改您现
有的预设电台。
1.	自动查找并保存 10 个电台。
临时电台

= 3x
轻按

2.	当耳机重新启动时，临时预设电台将被清除。

10.5	 切换预设电台

使用上述方法，最多可存储 10 个广播电台。可以浏览已保存的电台。
浏览预设电台

= 1s
按住
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11.	语音命令 

耳机的语音命令允许您仅使用语音执行某些操作。您可以使用语音识别功
能，以完全免提的方式控制耳机。多语言语音命令支持英语、法语、德
语、西班牙语、意大利语、中文、日语和俄语。
说出语音命令列表

模式状态 功能 语音命令

待机/蓝牙对讲/ 
Mesh Intercom/ 
调频收音机/音乐

检查电量 “Hey Sena，检查电量”

调高音量 “Hey Sena，调高音量”

调低音量 “Hey Sena，调低音量”

 电话配对 “Hey Sena，手机配对”

蓝牙对讲配对 “Hey Sena，对讲配对”

开始/结束 
每个蓝牙对讲

“Hey Sena，对讲  
[一、二、三]”

待机/蓝牙对讲/ 
调频收音机/音乐 打开 Mesh Intercom “Hey Sena，Mesh开”

Mesh Intercom

关闭 Mesh Intercom “Hey Sena，Mesh关”

Mesh 分组 “Hey Sena，组建Mesh”

切换到 Open Mesh “Hey Sena，Open Mesh”

切换到 Group Mesh “Hey Sena，Group Mesh”

结束蓝牙对讲和 Mesh 
Intercom “Hey Sena，结束对讲”

待机/蓝牙对讲/ 
Mesh Intercom 播放音乐 “Hey Sena，播放音乐”

待机/对讲/ 
Mesh Intercom/音乐 打开调频收音机 “Hey Sena，打开FM广播”

音乐/调频收音机

	˖ 调频 – 下一个预设
	˖ 音乐 – 下一首曲目 “Hey Sena，下一个”

	˖ 调频 – 上一个预设
	˖ 音乐 – 上一首曲目 “Hey Sena，上一个”

音乐 暂停音乐 “Hey Sena，停止音乐”

章节
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模式状态 功能 语音命令

调频收音机 关闭调频收音机 “Hey Sena，关闭FM广播”

接听来电 “接听”

拒绝来电 “拒绝”

注意： 
	˖ 您可以通过使用 Sena Motorcycles 应用程序上的耳机语言功能，

将一种语言设置为另一种语言。
	˖ 如果设置了不支持语音命令的语言，则语音命令只能与英文命令配

合使用。
	˖ 您可以在 Sena Motorcycles 应用程序上看到另一种语言的语音命

令列表。
	˖ 语音命令性能可能因环境条件而异。
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12.	功能优先级和固件升级

12.1	 功能优先级

耳机按下列优先级工作：
（最高） 手机

Mesh Intercom/蓝牙对讲
通过蓝牙立体声音乐分享音乐
调频收音机

（最低） 蓝牙立体声音乐
优先级较低的功能会被优先级较高的功能中断。例如，立体声音乐会被对
讲通话打断；对讲通话会被手机来电打断。

12.2	 固件升级

您可以使用 Sena Device Manager 升级固件。
USB 电源数据线 (USB-C) 必须连接到您的 PC，才能使用 Sena Device 
Manager 升级固件。

章节
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13.	配置设置

13.1	 耳机配置菜单

访问配置菜单

= 10s
按住

切换菜单选项

= 1x
轻按

= 1x
轻按

执行菜单选项

= 1x
轻按

耳机配置菜单

语音配置菜单 轻按中心按钮

电话配对 无

第二部电话配对 无

电话选择配对 无

媒体选择配对 无

GPS 配对 无

删除所有配对 执行

遥控器配对 执行

Universal Intercom 配对 执行

恢复出厂设置 执行

退出配置 执行

章节
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13.1.1	 删除所有配对

您可以删除耳机的所有蓝牙配对信息。

13.1.2	 遥控器配对

您可以使用 Sena 遥控设备（单独销售）遥控耳机。
1.	打开耳机和遥控设备。
2.	执行遥控器配对。
3.	在遥控设备中进入配对模式。在配对模式下，耳机将自动与遥控设备

连接。

13.2	 软件配置设置

您可以通过 Sena Motorcycles 应用程序或 Sena Device Manager 更改
耳机设置。

Sena Motorcycles Sena Device Manager

13.2.1	 耳机语言

您可以选择设备语言。即使重新启动耳机，所选语言也会保持不变。

13.2.2	 音频均衡器（默认：音乐平衡）

增加或减少音频不同频率范围的分贝级别。 
	˖ 音乐平衡功能会调整频率响应，在低音、中音和高音之间提供最自然的

平衡。 
	˖ 音乐增强功能会略微降低中音范围的频率。
	˖ 人声功能会增强人声的中音范围频率，并减少环境噪声，使语音通信具

有更好的清晰度。 
	˖ 低音增强功能会增强音频的低音范围（130 Hz 及以下）。 
	˖ 高音增强功能会增强音频的高音范围（6 kHz 及以上）。
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13.2.3	 音频增强（默认：启用）

音频增强功能可以提升整体最大音量。如果启用音频增强功能，音频均衡
器不会在最大音量时工作，其仅在最大音量以下的音量范围内运行。如果
禁用音频增强功能，音频均衡器将在所有音量范围内工作。

13.2.4	 声控手机（默认：启用）

如果启用此功能，您可以通过语音接听来电。听到来电铃声时，您可以通
过大声说“你好”等词语，或者向麦克风吹气来接听电话。如果连接到对
讲，则声控手机暂时禁用。如果此功能禁用，您必须轻按中心按钮接听来
电。

13.2.5	 声控对讲（默认：禁用）

启用此功能后，您可以通过语音与上一次连接的对讲好友发起对讲通话。
想要开始对讲时，大声说“你好”等词语，或者向麦克风吹气。如果通过
语音启动对讲通话，当您和好友保持沉默 20 秒时，对讲将自动终止。不
过，如果您通过轻按中心按钮手动开始对讲通话，则需要手动结束对讲。
但是，如果通过语音开始对讲并轻按中心按钮来手动结束对讲，您将暂时
无法通过语音开始对讲。在这种情况下，您只能轻按中心按钮来重启对
讲。这是为了防止强风噪声反复导致意外的对讲连接。重启耳机后，您可
以再次通过语音开始对讲。

13.2.6	 声控灵敏度（默认：3）

声控灵敏度可以根据您的骑行环境调整。5 级灵敏度最高，1 级灵敏度最
低。

13.2.7	 高清对讲机（默认：启用）

高清对讲机将两路对讲音频从普通品质提升至高清品质。如果进入多路对
讲，高清对讲机将暂时禁用。如禁用此功能，两路对讲音频将更改为正常
质量。

注意： 
	˖ 高清对讲机的对讲距离相对比普通对讲的距离要短。
	˖ 如果启用蓝牙对讲机 Audio Multitasking，高清对讲机将暂时禁用。
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13.2.8	 HD Voice（默认：启用）

HD Voice 允许您在通话期间进行高清通信。此功能可提高质量，使电话
通话期间的音频清晰明了。如果启用此功能，来电将中断对讲通话，并且
在对讲通话期间听不到来自 SR10 的音频。如果启用了 HD Voice，与对
讲参与者的三路电话会议将不可用。

注意： 
	˖ 请咨询要连接到耳机的蓝牙设备的制造商，了解设备是否支持 HD 
Voice。

	˖ HD Voice 只有在蓝牙对讲 Audio Multitasking 禁用时才可用。

13.2.9	 蓝牙对讲 Audio Multitasking（默认：禁用）

Audio Multitasking（蓝牙对讲 Audio Multitasking 和 Mesh 
Intercom Audio Multitasking）允许您一边进行对讲通话，一边收听音
乐、调频收音机或 GPS 指令。每当有对讲对话时，叠加音频会在后台以
降低的音量播放，并在对话结束后恢复正常音量。
Mesh Intercom Audio Multitasking 功能会始终开启。

注意： 
	˖ 为了让蓝牙对讲 Audio Multitasking 正确工作，您需要将耳机重

启。请重启耳机。
	˖ 蓝牙对讲 Audio Multitasking 将在与同样支持此功能的耳机进行两

路对讲通话期间激活。
	˖ 某些 GPS 设备可能不支持此功能。
	˖ Audio Multitasking 功能可通过对讲音频覆盖灵敏度和 Audio 
Overlay 音量管理设置进行配置。

13.2.10	对讲音频覆盖灵敏度（默认：3）

如果您在播放叠加音频时通过对讲通话，音乐、调频收音机和 GPS 音
量将降低以在后台播放。您可以调整对讲灵敏度，以激活此背景音频模
式。1 级灵敏度最低，5 级灵敏度最高。

注意：如果您的声音不高于所选级别的灵敏度，则不会降低叠加音频的
音量。
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13.2.11	Audio Overlay 音量管理（默认：禁用）

每当进行对讲通话时，音乐、调频收音机和 GPS 叠加音频音量都会降
低。如果启用了 Audio Overlay 音量管理，对讲通话期间叠加音频的音
量将不会降低。

13.2.12	智能音量控制（默认：禁用）

启用智能音量控制后，耳机会根据环境噪音水平自动更改扬声器音量水
平。您可将灵敏度设置为低、中、高来启用该功能。

13.2.13	侧音（默认：禁用）

侧音是对自己声音的声音反馈。它可以帮助您根据不同的头盔噪音条件自
然地以正确音量讲话。如启用了此功能，您可以在对讲通话或电话通话期
间听到自己所说的内容。

13.2.14	语音助手（默认：启用）

如果启用了语音助手，您可以使用语音命令（例如“Hey Siri”或“Hey 
Google”）唤醒 Siri 或 Google 助理。如果您不想用语音唤醒 Siri 或 
Google 助理，请禁用此功能。

13.2.15	语音提示（默认：启用）

您可通过软件配置设置禁用语音提示，但以下语音提示始终开启。
- �耳机配置设置菜单、电量指示灯、快速拨号、调频收音机功能

13.2.16	RDS AF 设置（默认：禁用）

无线电数据系统 (RDS) 备用频率 (AF) 设置允许接收装置在第一信号变得
过弱时重新调谐至第二常用位置。在接收机上启用 RDS AF 后，可使用具
有多个频率的广播电台。

13.2.17	调频电台指示（默认：启用）

启用调频电台指示后，如果选择预设电台，语音提示会给出调频电台频
率。禁用调频电台指示后，如果选择预设电台，语音提示不会给出调频电
台频率。
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13.2.18	Advanced Noise Control™ （默认：启用）

启用 Advanced Noise Control 后，背景噪音在对讲通话期间将降低。
当禁用时，背景噪音会在对讲期间与您的声音混合。

13.2.19	区域选择

您可以根据所在地选择合适的调频频率范围。借助区域设置，您可以优化
搜寻功能，避开不必要的频率范围。

区域 频率范围 步长

全世界 76.0~108.0 MHz ± 100 kHz

北美、南美和澳大利亚 87.5~107.9 MHz ± 200 kHz

亚洲和欧洲 87.5~108.0 MHz ± 100 kHz

日本 76.0~95.0 MHz ± 100 kHz
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14.	故障排除

如需关于故障排除的更多信息，请访问 https://senachina.com/。 
	˖ 客户支持：https://senachina.com/support/

14.1	 故障重置

当耳机无法正常工作时，您可以轻松重置设备：
1.	如下图所示，找到主机背面的针孔故障重置按钮。
2.	将回形针轻轻插入孔中，然后轻按针孔故障重置按钮。

针孔故障重置按钮
=

故障重置

3.	耳机随即关闭。

注意：故障重置不会将耳机恢复为出厂默认设置。

14.2	 恢复出厂设置

要清除所有设置并重新开始，可以使用恢复出厂设置功能将耳机恢复出厂
默认设置。

1.	  = 10s
按住

“�配置菜单”

2.	  = 2x
轻按

“�恢复出厂设置”

3.	  = 1x
轻按

“�重置耳机，再见”

章节

https://senachina.com/
https://senachina.com/support/
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